
電子入札システム　対応クライアント環境 2016/6時点

電子入札システムがサポートするOS・ブラウザ及びJava(JRE)の組合せは以下となります。

※各環境を利用するためには別途認証局のソフトウェアが対応している必要があります。
　対応していない場合、利用できませんので認証局の対応状況を必ず確認してください。

○：サポート済
×：サポート外

（１）OS・ブラウザのバージョン対応表
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（※1）InternetExplorerは全て32bit版をご利用ください。
       全てのバージョンで信頼済みサイトの設定および互換表示設定が必要となります。
（※2）Windows 10はInternet Explorerをお使いください。Microsoft Edgeは使用できません。
（※3）Windows 8.1はデスクトップ版のInternet Explorerをお使いください。
（※4）マイクロソフト社が2016年1月12日以降、サポート対象外としたバージョンです。
       お早めにマイクロソフト社がサポートを提供するバージョンへ移行してください。

（２）Java（JRE）のバージョン対応表
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Windows 10 Internet Explorer 11 × × × ○ ○

Windows 8.1 Internet Explorer 11 ○ ○ ○ ○ ×

Windows 7 Internet Explorer 11 ○ ○ ○ ○ ×

Windows Vista Internet Explorer 9 ○ ○ ○ ○ ×

（※1）JRE7 Update45の場合、Javaコントロールパネルのセキュリティレベルを「中」に変更してください。
（※2）JRE8の場合、Javaコントロールパネルの「例外サイト・リスト」の登録が必要となります。
　　　　「例外サイト・リスト」の設定方法は、ご利用の認証局へご確認ください。

Internet Explorerのバージョン（※1）
OS

Windows8.1エディションなし/
Pro (32bit版/64bit版)　（※3）

Windows7 Professional/
Home Premium (32bit版/64bit版)

Windows10 Home/Pro
(32bit版/64bit版)（※2）

JRE8 Update

OS ブラウザ

JRE7 Update

Windows Vista Business/
Home Premium (32bit版)



電子入札コアシステム対応民間認証局 連絡先情報一覧

(注）各認証局から提供された情報に基づき記載しております。
（JACICコアシステム開発コンソーシアムHPより抜粋 2016/6/1 現在）

http://www.e-probatio.com/ (電子認証サービスポータル）
http://www.ntt-neo.com/ (会社ＨＰ)

E-mail ninshou@e-probatio.com
TEL 0120-851-240(フリーダイアル)
FAX 06-6348-1016

URL http://www.japannet.jp/
E-mail japannet.info@mind.co.jp
TEL 03-3265-9256
FAX 03-5276-6426

URL http://www.tdb.co.jp/typeA/
E-mail certinfo@mail.tdb.co.jp
TEL 0570-011999(ﾅﾋﾞﾀﾞｲﾔﾙ)
FAX 03-5775-3128

https://www.toinx.net/ebs/info.html (TOiNX電子入札対応認証サービス)
http://www.toinx.co.jp/(会社ＨＰ)

E-mail toinx.cert@toinx.co.jp
TEL 022-799-5566
FAX 022-799-5565

日本電子認
証株式会社

URL http://www.ninsho.co.jp/aosign/ （電子入札コアシステム対応電子証明書：AOSignサービスHP）
http://www.ninsho.co.jp/ （会社HP）

E-mail ホームページ（ http://www.ninsho.co.jp/aosign/ ）の「お問い合わせ」から送信してください。 
TEL 0120-714-240(フリーダイアル)
FAX 03-5148-5695

東北インフォメーション・システムズ株式会社

URL

株式会社ＮＴＴネオメイト（旧株式会社ＮＴＴアプリエ）(e-ProbatioPS2)

URL

ジャパンネット株式会社

株式会社帝国データバンク

ジャパンネット株式会社

株式会社帝国データバンク
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